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Parcours du salarié pour 

accéder à son espace personnel 
 

CONTENU ET UTILISATION DE L’ESPACE PERSONNEL 
DU SALARIÉ 

 
 

1. ETAPE 1 :  
Message de bienvenue à valider en cliquant sur « Suivant » (à chaque connexion). 
 

 
 

2. ETAPE 2 :  
Deux messages d’information à valider en cliquant sur « Suivant » (à chaque connexion). 
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ETAPE 3 :  
Le message d’information sur les droits et conditions d’accès au dossier médical en 
santé au travail à lire attentivement et à valider en cliquant sur « Je reconnais avoir été 
informé(e) » (uniquement à la 1ère connexion) 
 
 

 
 

 DESCRIPTIF : Page Accueil  

 

 
        

 

 
        Visuel sur la date du prochain rendez-vous si une convocation est en cours (date, 

heure, lieu, coordonnées, médecin référent) 
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 Si un prochain RDV est programmé : 

 
Possibilité de préparer la visite en amont en répondant à un questionnaire : 
cliquez sur la ligne bleue « Répondre au questionnaire » / « Reprendre le 
questionnaire » ; on visualise l’avancement en % ; le remplissage du 
questionnaire n’est pas obligatoire mais fortement recommandé ; il n’est 
pas obligatoire non plus de le terminer à 100 %.  
 

 
 
Avant de visualiser les questions, il est nécessaire d’accepter d’y participer, 
dans le cas contraire le questionnaire disparaît. 

 
Répondre aux différentes questions et cliquer sur la réponse à transmettre. 
Enfin cliquer sur valider pour terminer. 

 
 

Possibilité d’envoyer au professionnel de santé des documents importants en 
amont de la visite : cliquez sur la ligne bleue « Importer un document » ; 
cherchez le document dans vos fichiers et cliquez sur Ouvrir pour le déposer. 
Un message apparaît lorsque le document est bien importé. 
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       Visuel sur les coordonnées du centre médical. 

 

Il est possible de renseigner son médecin traitant. Cliquez sur la ligne bleue 
« Renseigner » pour accéder à la fenêtre suivante. Cliquez ensuite dans le champ 
Rechercher et taper le nom du médecin souhaité. Une liste apparaît avec tous les 
médecins pouvant correspondre ; cherchez et sélectionnez votre médecin puis 
cliquez sur Enregistrer pour valider. 
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Page d’accueil après la 1ère visite :  
 
Elle évolue pour afficher les données importantes issues des visites réalisées (Examens 
à réaliser [suite à une prescription], Documents, Visites passées, Mes dernières 
recommandations). 
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Pour information :  
 
Le salarié est invité à se rendre sur son espace personnel après sa visite : un e-mail est 
envoyé par le logiciel métier et contient un lien. 
  

 

 
 

Le salarié peut se rendre sur son 
espace personnel à tout moment 
en utilisant ce lien : 
https://opsat.padoa.fr/employee 
 

https://opsat.padoa.fr/employee/login?redirectUri=%2F
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 DESCRIPTIF : Page Visites  

 
o Visuel sur la visite à venir si une convocation est en cours (sinon la page est 

vierge). 

  
▪ Accès au remplissage du questionnaire, pour le commencer ou le 

compléter (Cliquez sur la ligne bleue « Répondre au questionnaire » / 
« Reprendre le questionnaire »). VOIR DETAILS PAGE 3 

 
▪ Accès au module d’importation d’un document à destination du 

professionnel de santé (Cliquez sur la ligne bleue « Importer un 
document »). VOIR DETAILS PAGE 3 

 
o Aperçu des visites passées : 1 ligne par visite passée (type de visite, date, 

heure, professionnel de santé). ATTENTION : seules les visites saisies dans 
l’application Padoa, à compter de juin 2023, sont disponibles. 

 

 
▪ Depuis chaque visite passée, on accède :  

• Aux réponses faites au questionnaire (si réalisé)  
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• Aux recommandations saisies par le professionnel de santé 
lors de la visite ; les plaquettes sont téléchargeables. 

  
 

• Aux résultats des examens réalisés et interprétés au cours de 
la visite. 

  
 

• Aux documents émis lors de la visite (fiches de fin de visite, 
courriers divers, prescriptions…) ; les documents sont 
téléchargeables. 

  
 
Le bouton « Revenir à la visite » permet de revenir à la page « Visites passées » 
 
 

 DESCRIPTIF : Page Examens 
 

o Accès aux prescriptions du professionnel de santé ; les prescriptions sont 
téléchargeables.  
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o Accès aux résultats des examens réalisés et interprétés par le 
professionnel de santé. 

 
 

 DESCRIPTIF : Page Documents 

 
o Accès à tous les documents reçus (rédigés lors des visites) : prescriptions, 

fiche de fin de visite, courriers, recommandations. Les documents sont 
téléchargeables.  

 
 
 
o Il est possible d’importer ici un document à destination du professionnel de santé, 

avant ou après la visite. Cliquez sur Importer un document, ; recherchez le 
document dans vos fichiers puis cliquez sur Ouvrir pour valider le dépôt. Les 
documents déposés/envoyés sont listés ; ils sont en attente d’ajout dans le dossier 
médical par l’équipe médicale jusqu’à validation. 
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 DESCRIPTIF : Page Postes occupés 

 
o Visuel sur l’ensemble des postes occupés, actuels ou passés, enregistrés 

dans le dossier médical. ATTENTION : on ne peut voir que les postes 
occupés chez des employeurs adhérents à OPSAT. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ici, 1 document 
consulté et 
validé par 
l’équipe 
médicale.  
Les 2 autres 
documents 
sont en 
attente. 
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 DESCRIPTIF : Page Profil  
 

o Page permettant de gérer les informations de son profil 
 

▪ Informations personnelles : il est possible ici d’ajouter ou modifier 
son adresse e-mail personnelle. Cliquez sur Modifier. Cela nécessite 
de confirmer son identité et de suivre 3 étapes. 
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ATTENTION : le compte est automatiquement déconnecté afin de relancer la phase de 
connexion à l’espace personnel depuis le début ! 
 
 

▪ Envoi d’un lien + code de connexion sur la nouvelle adresse mail 
enregistrée 

▪ Après saisie du code de connexion ou clic sur le lien, réception du 
code de double authentification par SMS 

 
o Contacts : il est possible ici d’ajouter ou modifier le nom de son médecin 

traitant. VOIR DETAILS PAGE 4 

 
o Personne à contacter en cas d’urgence : ne pas compléter, information non 

utile pour le service de prévention et de santé au travail. 
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o Autorisations et consentements : il est possible ici d’informer le service de 
prévention et de santé au travail de vos souhaits en matière de partage du 
contenu de votre dossier médical. 

 
 

▪ « Accès au dossier médical en santé au travail » : si le salarié ne 
souhaite pas que son dossier soit partagé avec l’ensemble de 
l’équipe médicale qui est en charge de son suivi (assistante 
médicale, infirmier en santé au travail), cliquez sur « Je m’oppose », 
sinon ne rien faire. 

 
 

▪ « Transmission de votre dossier médical en santé au travail, issu 
d’autres services » : si le salarié ne souhaite pas que l’équipe 
médicale actuelle en charge de son suivi ait accès à ses éventuels 
anciens dossiers médicaux détenus par d’autres services de 
prévention et de santé au travail, cliquez alors sur « Je m’oppose », 
sinon ne rien faire. 

 
 
En cas de doute, ne rien faire : des explications seront données par l’équipe médicale le 
jour du rendez-vous.  
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▪ « Consentement éclairé pour le partage des données pour avis 

pluridisciplinaire » : il s’agit ici de donner son autorisation ou de 
refuser l’accès aux données utiles du dossier médical aux 
professionnels qui peuvent être amenés à accompagner le salarié 
dans le cadre du maintien en emploi (sollicitation du service social 
OPSAT, échanges avec partenaires extérieurs, réunions 
pluridisciplinaires) et ce, pour optimiser le parcours professionnel 
du salarié. Cliquez sur « Autoriser » si le salarié est d’accord. 

 
 

▪ « Conditions générales d’utilisation » : permet de visualiser la date à 
laquelle les CGU ont été validées (fait lors de la 1ère connexion) et de 
visualiser le document détaillé ; cliquez sur « Voir les détails ». 

 

 
 
 
 
 
 
 


