@PSAT

Prévention & Santé au Travail
en Franche-Comté

Parcours du salarié pour
accéder a son espace personnel

CONTENU ET UTILISATION DE L'ESPACE PERSONNEL
DU SALARIE

1. ETAPE1:
Message de bienvenue a valider en cliquant sur « » (0 chaque connexion).

Bonjour, Mme BIDON

Bienvenue sur votre espace nel. Ici vous retrouverez toutes les

informations concerna visites de santé au travail.

=N

2. ETAPE 2:
Deux messages d'information & valider en cliquant sur « » (0 chaque connexion).

Vos rendez-vous

Visualisez votre convocation et accéde estionnaire de santé avant la

visite.

Vos résultats...

Retrouvez les détails de vos résultats, vos documents ainsi que des
recommandations personnalisées du médecin.




ETAPE 3:

Le message d'information sur les droits et conditions d'acces au dossier médical en
santé au travail o lire attentivement et & valider en cliquant sur « JEXT AN RO RSE
INIENEE » (uniquement a la 1% connexion)

Information sur les droits et conditions d’accés a
votre dossier médical en santé au travail

e

Droits en matiére d’'accés a mes données

Il vous est possible de demander la communication de votre dossier médical en santé
au travail sous format papier ou dématérialisé.

71

En cas de décés, il sera possible pour vos ayants droit, votre concubin ou votre
partenaire lié par un pacte civil de solidarité, de demander la communication de votre
dossier, dans la mesure ou cette communication est nécessaire pour leur permettre
de connaitre les causes de votre mort, de défendre votre mémoire ou de faire valoir
leurs droits, sauf volonté contraire exprimée par vous. Vous avez également la
possibilité d'exercer vos droits de rectification, d'effacement et de limitation, prévus
aux articles 16 a 18 du reglement (UE) 2016/679, auprés du service de prévention et

de santé au travail.

Sous réserve des facultés d'opposition exposées ci-dessous, le droit d'opposition ne
s'applique pas a la constitution et a 'alimentation du dossier médical en santé au
travail.

Je reconnais avoir été infurmé"!)

» DESCRIPTIF : Page Accueil

OPSAT ’
Francais v
A partir du 1er juillet, vous serez amené  signer certains documents remis par votre médecin du travail. ® Découvrir ce qui va changer X
Bonjour, Mme BIDON
+ Mon prochain rendez-vous Mon service de prévention et de santé au travail
16 septembre 2025 a 14h00 Centre de rattachement
Visite : VIP visite périodique OPSAT (ETUPES - CENTRE DE SANTE AU TRAVAIL)
BIDON
Michel Médecin référent de I'équipe médicale
ichele
@ sivous souhaitez décaler votre visite, contactez votre Dr TEST Test
employeur. . .
Numéro de téléphone de contact
" Q ETUPES - CENTRE DE SANTE AU TRAVAIL 0367068410
(REVE Allée Henri Hugoniot ZONE TECHNOLAND BROGNARD - BP
- 12106 25460 ETUPES

Visites

0367068410

Mes contacts
Examens
% DrTestTEST Veuillez renseigner votre médecin traitant afin de faciliter votre

Professionnel de santé : ; .
Documents suivi par votre service de santé.
Postes occupés . . Renseigner

En Préparez la visite

Profil © pour faciliter votre prise en charge dans le service

. Mon questionnaire = 0% complété
() Se déconnecter

Répondre au questionnaire

Envoyez les documents importants avant la visite
Vous retrouverez vos documents importés dans la page
Documents.

Importer un document

Visuel sur la date du prochain rendez-vous si une convocation est en cours (date,
heure, lieu, coordonnées, médecin référent)



»

Si un prochain RDV est programmé :

Possibilité de préparer la visite en amont en répondant & un questionnaire :
cliquez sur la ligne bleue « Répondre au questionnaire » / « Reprendre le
questionnaire » ; on visualise lavancement en % ; le remplissage du
questionnaire n'est pas obligatoire mais fortement recommandé ; il n'est
pas obligatoire non plus de le terminer & 100 %.

Préparez la visite
pour faciliter votre prise en charge dans le service

Mon guestionnaire = 0% complété

Répondre au questionnaire

Avant de visualiser les questions, il est nécessaire J'daeeN d'y participer,
dans le cas contraire le questionnaire disparait.

Acceptez-vous de participer au questionnaire EVREST ?

Qu'est-ce que c'est?

EVREST (pour "EVolutions et Relations En Santé au Travail") est un observatoire national destiné a surveiller les conditions de
travail et la santé des salariés.

Dans le cadre de cette veille sanitaire, votre médecin du travail et son équipe vous proposent de participer a cet observatoire.
Cette collecte de données entre dans le cadre de la loi Informatique et Libertés et du Réglement général sur la protection des
données (RGPD).

Avant d'accepter, il est nécessaire que vous soyez informé de ses finalités, de ses modalités et de vos droits.

Voir la note dinformation

En répondant au questionnaire, je reconnais avoir pris connaissance et accepter les termes de la note d'information sur le
dispositif Evrest.

Je ne souhaite pas participer J'accepte,

Répondre aux différentes questions et cliquer sur la réponse & transrnettre.
Enfin cliquer sur valider pour terminer.
Visites

Questionnaire EVREST - Conditions de travail (Informations générales)
Travaillez-vous a temps plein ?

Oui Non

< Retour a la question précédente’ %

Possibilité d'envoyer au professionnel de santé des documents importants en
amont de la visite : cliquez sur la ligne bleue « Importer un document »;
cherchez le document dans vos fichiers et cliquez sur pour le déposer.
Un message apparait lorsque le document est bien importé.

Envoi du fichier
& > v I~ M Images > Captures d'écran

Organiser ~  Nouveau dossier
B Téléchargements Nom Type

B8 Documents n Capture d'écran (1).... Fichi

0 Images B Capture d'écran 202..  03/03/ 3 Fichi

Capture d'écr: ) .
2= Pole-technique (\\ B capture d'éaran 202... Fichi

B Capture d'écran 202.. 3 10:43 Fichi
B Musique

Nom du fichier : | Capture d'écran (1).png v | |Tous les formats pris en charge - ° Document importé

| ouwrir | | Annuler |



Visuel sur les coordonnées du centre médical.

Il est possible de renseigner son médecin traitant. Cliquez sur la ligne bleue

« Renseigner » pour accéder a la fenétre suivante. Cliquez ensuite dans le champ
Rechercher et taper le nom du médecin souhaité. Une liste apparait avec tous les
médecins pouvant correspondre ; cherchez et sélectionnez votre médecin puis

cliquez sur pour valider.

Contacts

Médecin traitant
Etes-vous suivi par un médecin traitant ?

Oui Non

Q, Recherchez...

Recherchez par nom, ville, code postal, numéro RPPS (exemple : DUBOC 75986)

Etes-vous suivi par un médecin traitant ?

Qui Non

[ Q, delay X j

Medecin géneéraliste - RPPS : 10100812410 5)

Dr DENIS DELAY

Médecin généraliste - RPPS : 10003237335
Médecin traitant

Dr GERALDINE DELAY - 39700 Rochefort-sur-Nenon
Médecin généraliste - RPPS : 10002493970

Etes-vous suivi par un médecin traitant ?
QOui  Non
Dr JEAN-BAPTISTE DELAY - 74340 Samoéns

. - P Dr GERALDINE DELAY - 39700 Rochefort-sur-Ni
Médecin généraliste - RPPS : 10003131785 Q. Dr GERALDI v ochefortsurenon X

tre pro. so| Recherchez par nom, ville, code postal, numéro RPPS (exemple : DUBOC 75986)
Dr THOMAS DELAYE - 86021 Poitiers
Médecin généraliste - RPPS : 10101985397 Annuler

N



Page d’accueil aprés la 1% visite :

Elle évolue pour aofficher les données importantes issues des visites réalisées (Examens
a réaliser [suite & une prescription], Documents, Visites passées, Mes dernieres
recommandations).

Bonjour, Mme BIDON

Examens Mon service de prévention et de santé au travail
»
n Vous aver 1 preseription d'examen pour votre Canlre dé rattachemenl
prochaine visite OPSAT (CTUPLS - CCMTRE DE SANTE AL TRAVAIL)
BIDCN Veuilles prendre rendes-vous pour kEur réalisation
. Medecin référent de Iéguipe meédicale
Michels
Pourguoi faire des examens ? Dir TCST Test
Led axammend cormplémentairas permatlent nolamment de . i
. : Murméro de Eléphane de conLac
warifier 4 volre posie Actuel ast compatitle sved wolre Slal 0367 06 84 10
Acrusd de samé, [ permettent aussi de repérer les maladies.
dlarigine professionnelle &1 de mettre en place des actions
Wisites de prévention.
Exarmens 1 Mes coneacts
- Prescriplion vierge [OPSAT) " WVeuille: rendaignar valre midecin raitant alin de Facliter volra
Docwments 2 Ropu e 1SOSE02S 4 17-42 = Suivi par woUre Serdce de santé
Postes occupds Taul Lélécharger Renseigner
Prafil

Documents Mes dernigres recommandations

U Se déconnecler
n Vous aver requ 1 nouvesy docurment Recommandations orabes
dlimentation (conseils hygitno-diggligues) | bruit
‘ﬁ altestation suii MICHOLL BIDOMN 20250816 ) {prévention ristues pra.)
Requle 1&/MHZ0ZS A 17.20 =

Wioir Lous mes documents Plaguettes de prévention
. Le sigpe de bursau &

Mes visites passées
‘ Le wrawail sur dcranm &

VIF visite périodique
16 sept. 2025 3 14h00 avec Or Test TEST Tout LEkcharger
~/ Questionnaire [1)
Recommandations [2)

Bl Résuliats d'exam. (1)

[0 Docurments (2]

Wair les visines précédemntes




Pour information :

Le salarié est invité o se rendre sur son espace personnel aprés sa visite : un e-mail est

envoyé par le logiciel métier et contient un lien.

Santé au travail : suite a votre visite

Bonjour,

Vous avez récemment bénéficié d'une visite de santé au travail.

Vous pouvez maintenant retrouver sur votre espace personnel vos documents de suivi de visite,
les résultats de vos examens, et les conseils personnalisés de votre service de prévention et de

santé au travail.

Document partagé suite a la visite :
- Attestation de suivi

Le salarié peut se rendre sur son
espace personnel a tout moment
en utilisant ce lien:

https://opsat.poadoa.fr/employee

Pour accéder a la fiche de visite, cliquez sur le lien suivant :

- https://mibe-fr-11. mailinblack.com/securelipk/?
url=https://opsa
t.padoa.fr&key=eylsYW5SnljoiRIliLCI1cmwiOilodeiRwezovl 29we2 FOLnBhZGIhLmZyl 2VicGxve

WVILZE2MDIANSIma



https://opsat.padoa.fr/employee/login?redirectUri=%2F

» DESCRIPTIF : Page Visites

o Visuel sur la visite & venir si une convocation est en cours (sinon la page est
vierge).

Visites
Convocations (1) Visites passées
By
16 septembre 2025 a 14h00
Visite : VIP visite périodique

BIDON
i o Si vous souhaitez décaler votre visite, contactez votre Préparez la visite
Michele employeur. N o
Mon questionnaire | 2% complété
© ETUPES - CENTRE DE SANTE AU TRAVAIL Reprendre le questionnaire
Allée Henri Hugoniot ZONE TECHNOLAND BROGNARD - BP
12106 25460 ETUPES [B Envoyez les documents importants avant la visite
Accueil 0367068410 Vous retrouverez vos documents importés dans la page
Documents.
Q5 DrTest TEST
4 Importer un document
Visites Professionnel de santé P
[P 4

= Accés au remplissage du questionnaire, pour le commencer ou le
compléter (Cliquez sur la ligne bleue « Répondre au questionnaire » /
« Reprendre le questionnaire »). VOIR DETAILS PAGE 3

= Acces au module d'importation d'un document & destination du
professionnel de santé (Cliquez sur la ligne bleue « Importer un
document »). VOIR DETAILS PAGE 3

o Apergu des visites passées : 1ligne par visite passée (type de visite, date,
heure, professionnel de santé). ATTENTION : seules les visites saisies dans
lapplication Padoao, & compter de juin 2023, sont disponibles.

Visites
S Convocations Visites passées (1)
VIP visite périodique - 16 sept. 2025 a 14h00 avec Dr Test TEST
BIDON

Michele Questionnaire (1) k Recommandations (4) % (%] Résultats d'exam. (1) % [ Documents (2) %

Accueil

Visites

= Depuis chaque visite passée, on accede :
e Auxréponses faites au questionnaire (si réalisé)
Visites - 16/09/2025

1 - Questionnaire EVREST - Conditions de travail v

Visites - 16/09/2025
1 - Questionnaire EVREST - Conditions de travail A
Travaillez-vous a temps plein ?
Oui

Habituellement, travaillez-vous en journée normale ?

Non

< Revenir a la visite



e Aux recommandations saisies par le professionnel de santé
lors de la visite ; les plaquettes sont téléchargeables.

Visites - 16/09/2025

Recommandations orales

alimentation (conseils hygiéno-diététiques) | = bruit (prévention risques pro.)

Plaquettes de prévention Tout téléchar r
‘ Le siége de bureau &
n Le travail sur écran &

< Revenir a la visite

e Aux résultats des examens réalisés et interprétés au cours de
la visite.

Visites - 16/09/2025

Vision des couleurs  Normal
Sans correction

Pas de dyschromatopsie

< Revenir a la visite

e Aux documents émis lors de la visite (fiches de fin de visite,
courriers divers, prescriptions...) ; les documents sont
téléchargeables.

< Revenir a la visite

Visites - 16/09/2025

Attestation de suivi

attestation_suivi_MICHELE_BIDON_2025-09-16_vip
Recu le 16/09/2025 a 17:20

=

< Revenir a la visite

Le bouton « Revenir a la visite » permet de revenir & la page « Visites passées »

» DESCRIPTIF : Page Examens

o Accés aux prescriptions du professionnel de santé ; les prescriptions sont

téléchargeables.
Examens
Prescriptions d'examens Résultats interprétés

@ Pourquoi faire des examens 2
Les examens complémentaires permettent notamment de vérifier si votre poste actuel est compatible avec votre état de santé. lls
permettent aussi de repérer les maladies d'origine professionnelle et de mettre en place des actions de prévention.

Regu le 16 sept. 2025 Tout télécha ser
[ Prescription vierge (OPSAT) En attente de résultat ®© &



o Acces aux résultats des examens réalisés et interprétés par le
professionnel de santé.

Examens

Prescriptions d'examens Résultats interprétés

VIP - 16 sept. 2025 a 14h00
Vision des couleurs | Normal
Sans correction

Pas de dyschromatopsie

o Acces o tous les documents recus (rédigés lors des visites) : prescriptions,
fiche de fin de visite, courriers, recommandations. Les documents sont
téléchargeables.

Documents

Documents regus (4) Documents envoyés (2)

Prescription vierge (OPSAT)

4
Regu le 16/09/2025 a 17:42 =
attestation_suivi_ MICHELE_BIDON_2025-09-16_vip "
Recu le 16/09/2025 a 17:20 =
Le travail sur écran &
Le siége de bureau &

o Ilest possible dimporter ici un document & destination du professionnel de santé,
avant ou aprés la visite. Cliquez sur (YIRS RURC It ; recherchez le
document dans vos fichiers puis cliquez sur pour valider le dépbt. Les
documents déposés/envoyés sont listés ; ils sont en attente d'ajout dans le dossier
médical par léquipe médicale jusqu'a validation.

Documents

Documents regus (4) Documents envoyés (3)

#) Envoi du fichier
& > v /AN > Bureau

Organiser ¥ Nouveau dossier

la | Galerie

flyer espace salarié.pdf |

fa Flyer espace salarié ciblé run.pdf
B Bureau » . d F - F

BER TALAAh armamaante ->

Nom du fichier : |flyer espace salarié.pdf v




Documents

Documents recus (4) Documents envoyés (3) |Ci, 1 document
consulté et
@ Vos documents importés seront immédiatement accessibles pour le professionnel de santé. Une fois qu'il aura validé vos documents, validé pPar
ils seront ajoutés a votre dossier médical et ne pourront plus étre supprimés. [’éq u | pe
medicale.
y Les 2 autres
‘ flyer espace salarié n
Envoyé le 16/09/2025 & 17:51 = documents
sont en
‘ Flyer espace salarig_cib\e run.pdf En attente d'ajout au dossier médical attente.
Envoyé le 16/09/2025 a 16:18
‘ Clic main.png En attente d'ajout au dossier médical o <&

Envoyé le 16/09/2025 a 16:02

» DESCRIPTIF : Page Postes occupés

o Visuel sur lensemble des postes occupés, actuels ou passés, enregistrés
dans le dossier médical. ATTENTION : on ne peut voir que les postes
occupés chez des employeurs adhérents o OPSAT.

Postes occupés

@ Ssi des informations sur vos postes sont manquantes ou incorrectes, informez votre employeur ou le professionnel de santé que vous
rencontrerez lors de votre visite.

Emplois actuels
SSTNFC - ADHERENT TEST _ FORMATIONS PADOA support&métier

ASSISTANTE MEDICALE - CDD
Depuis le 01/10/2019

Emplois passés
AIST39 - ADHERENT TEST _ FORMATIONS PADOA support&métier

ASSISTANTE MEDICALE - Intérimaire
Du 01/10/2019 au 30/11/2019



» DESCRIPTIF : Page Profil

o Page permettant de gérer les informations de son profil

= Informations personnelles: il est possible ici d'ajouter ou modifier
son adresse e-mail personnelle. Cliquez sur Modifier. Cela nécessite
de confirmer son identité et de suivre 3 étapes.

Profil

Informations personnelles

Mme BIDON Michele 61 ans (07/05/1964)

@ En cas derreur, contactez votre service de prévention et de santé au travail

Email

Modifier

Il est recommandé d'utiliser un email personnel pour garantir la confidentialité et 'accés au compte méme en cas de changement

d'employeur.

A

L)

Etape 1/3
Pour modifier votre adresse e-mail, veuillez
confirmer votre identité

Un code de vérification vient d'étre envoyé sur votre mobile
8199

Vous n'avez pas recu le code ? Recevoir un nouveau code

Code d'authentification *

982887

Annuler Suivant

Etape 2/3
Renseignez votre nouvelle adresse e-mail

Adresse e-mail*

michele.bidon@exemple.com

Annuler Suivant

ne-pas-repondre@opsat.fr & B £
OPSAT: Validation de votre nouvelle adresse... 08:57
Bonjour, Pour valider votre nouvelle adresse e-mail, ...

OPSAT: Validation de votre nouvelle adresse e-mail

@ «a « ~

N ne-pas-repondre@opsat.fr
A: @ Test Test

Bonjour,

Pour valider votre nouvelle adresse e-mail, veuillez
renseigner le code suivant sur votre espace personnel:

Jeu 18/09/2025 08:57




Etape 3/3
Vaiider I'e-mail
michele.bidon@exemple.com s

Vous avez requ par email un code permettant de valider
votre nouvelle adresse.

Vous n'avez pas recu le code ? Recevoir un nouveau code

Code regu sur votre boite e-mail*

|" 999088
L

© Aprés la validation, vous serez automatiquement
déconnecté de votre session pour des raisons de

sécurité.

ATTENTION : le compte est automatiquement déconnecté afin de relancer la phase de
connexion a lespace personnel depuis le début !

= Envoi d'un lien + code de connexion sur la nouvelle adresse mail
enreqistrée

= Apres saisie du code de connexion ou clic sur le lien, réception du
code de double authentification par SMS

o Contacts:il est possible ici d'ajouter ou modifier le nom de son médecin
traitant. VOIR DETAILS PAGE 4

Contacts

Médecin traitant
Etes-vous suivi par un médecin traitant ?

Oui Non

Q, Recherchez...

Recherchez par nom, w%ode postal, numéro RPPS (exemple : DUBOC 75986)

Autres professionnels socio-médicaux

<+ Ajouter un autre pro. socio-médical

o Personne a contacter en cas d'urgence : ne pas compléter, information non
utile pour le service de prévention et de santé au travail.

Personne & contacter en cas d'urgence

Nom * Prénom *

Ecrire ici Ecrire ici

Relation - Facultatif

Sélectionner v

Numéro de téléphone portable *

BR+33) ~ | ex 0600000000



o Autorisations et consentements : il est possible ici d'informer le service de
prévention et de santé au travail de vos souhaits en matiere de partage du
contenu de votre dossier médical.

Autorisations et consentements

Information - droits - conditions d'accés a votre dossier médical en santé au travail Voir le détail
Vous avez reconnu avoir été informe(e) le 16/09/2025

@ Votre dossier est strictement confidentiel et ne sera en aucun cas communiqué a votre employeur.

Accés au dossier médical en santé au travail

Vous avez la possibilité de vous opposer & I'accés au dossier médical en santé au travail, du médecin praticien correspondant ou des
professionnels chargés d'assurer, sous |'autorité du médecin du travail, le suivi de votre état de santé.

Je m'oppose

Transmission de votre dossier médical en santé au travail issu d'autres services de prévention et du santé au travail

Vous avez la possibilité de vous opposer & l'accés des professionnels chargés du suivi de votre état de santé aux dossiers médicaux en
santé au travail dont vous étes titulaire et qui sont détenus par d'autres services de prévention et de santé au travail.

Je m'oppose

* «Accés au dossier médical en santé au travail » : si le salarié ne
souhaite pas que son dossier soit partagé avec lensemble de
léquipe médicale qui est en charge de son suivi (assistante
médicale, infirmier en santé au travail), cliquez sur « Je m'oppose »,
sinon ne rien faire.

Accés au dossier médical en santé au travail

Vous avez la possibilité de vous opposer a |'accés 2w=dGssier médical en santé au travail, du médecin praticien correspondant ou des
professionnels chargés d'assurer, sous#attorité du médecin du travail, le suivi de votre état de santé.

Je m'oppose%

= « Transmission de votre dossier médical en santé au travail, issu
d'autres services » : si le salarié ne souhaite pas que l'équipe
médicale actuelle en charge de son suivi ait acces a ses éventuels
anciens dossiers médicaux détenus par d'autres services de
prévention et de santé au travail, cliquez alors sur « Je m'oppose »,
sinon ne rien faire.

Transmission de votre dossier médical en santé au travail issu d'autees-seivices de prévention et du santé au travail

Vous avez la possibilité de vous opposeratace®Tdes professionnels chargés du suivi de votre état de santé aux dossiers médicaux en
santé au travail dontuvewsEES titulaire et qui sont détenus par d'autres services de prévention et de santé au travail.

3

En cas de doute, ne rien faire : des explications seront données par léquipe médicale le
jour du rendez-vous.

Je m'oppose



= « Consentement éclairé pour le partage des données pour avis
pluridisciplinaire » : il s'agit ici de donner son autorisation ou de
refuser lacces aux données utiles du dossier médical aux
professionnels qui peuvent étre amenés & accompagner le salarié
dans le cadre du maintien en emploi (sollicitation du service social
OPSAT, échanges avec partenaires extérieurs, réunions
pluridisciplinaires) et ce, pour optimiser le parcours professionnel
du salarié. Cliquez sur « Autoriser » si le salarié est d'accord.

Consentement éclairé pous le partage des données pour avis pluridisciplinaire (notamment dans le cadre d’'un maintien en
emploi)

Le recueil du consentement du salarié permet aux intervenants du plan de maintien en emploi d'accéder a des données non-médicales
concernant le salafié (page sociale et plan de maintien en emploi). Ce consentement permet également aux professionnels de santé
intervenant dasis le cadre du maintien en emploi d'accéder aux données médicales du salarié, sous l'autorité du médecin référent ou a
sa demande/

Autoriser | Refuser

%

= « Conditions générales d'utilisation » : permet de visualiser la date &
laquelle les CGU ont été validées (fait lors de la 1¥ connexion) et de
visualiser le document détaillé ; cliquez sur « Voir les détails ».

Conditions générales d'utilisation

Conditions générales d'utilisation de la plateforme padoa.peaiies salariés
Lues et approuvées le 16/09/2025

Voir les détails %

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION DE LA %
PLATEFORME PADOA PAR LES SALARIES

Version 1.0 du 07/03/2020

1. Objet

lans le cad
Un compte vous a été ouvert sur la plateforme PADOA (la « Plateforme ») par votre
service de santé au travail. Vous pouvez accéder a la Plateforme via un portail dédié Yaccéder &
aux salariés, llement au

Les présentes conditions générales d'utilisation (les « CGU ») ont pour objet dencadrer LDIEET

les conditions de votre utilisation de la Plateforme.

2 | ec sarvices de la Plataefarmea



